
Återvärvningskvällen 

		  Samtalsmanus:

Samtal 1 - Personen har tid att prata  

- Hej jag heter ……. och ringer från Moderaterna, stör jag?

- Jag ringer dig eftersom du varit medlem i Moderaterna och jag hoppas du vill fortsätta 
vara det även i år. Är du intresserad av att förnya ditt medlemskap?
 
Om personen säger ja
- Vad roligt, enklaste sättet att betala är att swisha beloppet eller betala via bankgiro.  
Ge dem inbetalningsdetaljerna:
Swish 1233360070 eller Bankgiro 5040-0365. Säg till personen att uppge namn och 
personnummer i betalningen och ge dem rätt medlemsavgift.
 
Avsluta och bjud in
-Du får jätte gärna komma på vår nästa aktivitet som anordnas i …….. den …..
-Vill du att jag skickar en inbjudan?
Om ja, stäm av e-postadressen så att den stämmer. 
Tacka för trevligt samtal och önska en god kväll.
 
Om personen säger nej, lyssna in den avgörande anledningen
Ex: ”Jag tycker inte Moderaterna är bra”
- Det var tråkigt att höra, har du några tips och idéer på hur vi kan bli bättre?
Ex 2 ”Jag har inte tid”
- Du måste inte vara aktiv och gå på aktiviteter, att vara stödmedlem är lika  viktigt  
och vi vill gärna ha kvar dig som medlem.
 
Om personen ångrar sig och vill bli medlem igen, hoppa upp till inbetalningsdetaljerna. 
 
Om det är tydligt att personen du pratar med inte tänker förnya sitt medlemskap, be att 
få tacka för dig, meddela att personen är välkommen tillbaka och önska personen en 
trevlig kväll.

 
Samtal 2 - Personen har inte tid att prata
 
 Hej jag heter ……. och ringer från Moderaterna, stör jag?
 -Okej men kan jag kanske ringa lite senare? När passar det dig?
(Om det aldrig passar, önska en trevlig kväll och lägg på.)


