Atervarvningskvallen
Samtalsmanus.

Samtal 1 - Personen har tid att prata
- Hej jag heter och ringer fran Moderaterna, stoér jag?

- Jag ringer dig eftersom du varit medlem i Moderaterna och jag hoppas du vill fortsatta
vara det aven i ar. Ar du intresserad av att férnya ditt medlemskap?

Om personen sager ja

- Vad roligt, enklaste sattet att betala &r att swisha beloppet eller betala via bankgiro.
Ge dem inbetalningsdetaljerna:

Swish 1233360070 eller Bankgiro 5040-0365. S&g till personen att uppge namn och
personnummer i betalningen och ge dem ratt medlemsavgift.

Avsluta och bjud in

-Du far jatte gdrna komma pa var nasta aktivitet som anordnas i
-Vill du att jag skickar en inbjudan?

Om ja, stdm av e-postadressen sd att den stammer.

Tacka for trevligt samtal och énska en god kvall.

Om personen séger nej, lyssna in den avgérande anledningen

Ex: "Jag tycker inte Moderaterna &r bra”

- Det var trékigt att hora, har du nagra tips och idéer pé hur vi kan bli battre?

Ex 2 ”Jag har inte tid”

- Du méaste inte vara aktiv och ga pa aktiviteter, att vara stédmedlem &r lika viktigt
och vi vill garna ha kvar dig som medlem.

Om personen angrar sig och vill bli medlem igen, hoppa upp till inbetalningsdetaljerna.

Om det &r tydligt att personen du pratar med inte ténker férnya sitt medlemskap, be att
fa tacka for dig, meddela att personen ar valkommen tillbaka och dnska personen en
trevlig kvall.

Samtal 2 - Personen har inte tid att prata
Hej jag heter och ringer frdn Moderaterna, stér jag?

-Okej men kan jag kanske ringa lite senare? Nér passar det dig?
(Om det aldrig passar, 6nska en trevlig kvall och lagg pa.)




